
UMOWA O UDZIELANIE ŚWIADCZEŃ ZDROWOTNYCH 
(OPIEKI LEKARSKIEJ)

zawarta w dniu …............................. 2023r. w Inowrocławiu, pomiędzy: 
Sanatorium Uzdrowiskowym ,,Przy Tężni” im. dr Józefa Krzymińskiego w Inowrocławiu s.p.z.o.z. z 
siedzibą przy ul. Przy Stawku 12 – działającym na podstawie wpisu do Krajowego Rejestru 
Sądowego  nr 0000007549 prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Bydgoszczy, NIP 556 – 22 – 46 – 
200, REGON 010625117, wpisanym do rejestru podmiotów wykonujących działalność leczniczą 
Wojewody Kujawsko-Pomorskiego pod nr 000000002294,
reprezentowanym przez Adama Skowrońskiego – Dyrektora 
zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym” 

a

lekarzem …..............................................
zam. ….....................................................,
PESEL …................................... NIP …......................................,
posiadającym prawo wykonywania zawodu nr …........................... wydane przez właściwą Izbę 
Lekarską  prowadzącym …..........................................................., 
Nr księgi rejestrowej …............................................, 
zwanym w dalszej treści umowy „Wykonawcą”. 

Uwzględniając postanowienia art. 26 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej 
(Dz.U. z 2022 poz. 633 ze zm.), strony zawierają umowę o poniższej treści 

§ 1
1. Zamawiający udziela zamówienia a Wykonawca zobowiązuje się udzielać świadczeń 

zdrowotnych (opieki lekarskiej) z zakresu świadczenia usług w zakresie lecznictwa 
uzdrowiskowego, rehabilitacji leczniczej pacjentom/kuracjuszom Zamawiającego w ramach 
zadań i kompetencji lekarza medycyny, zwanych dalej w treści umowy świadczeniem 
zdrowotnym. Szczegółowy zakres zadań określa Załącznik Nr 1 do umowy. 

2. Świadczenia zdrowotne wykonywane będą w siedzibie Sanatorium. 
3. Udzielając świadczeń zdrowotnych Wykonawca zobowiązany jest w szczególności do : 

a) ścisłego przestrzegania ustalonych przez Zamawiającego godzin przyjmowania pacjentów, 
b) współpracy z z-cą Dyrektora ds. Lecznictwa, kierownikiem Zakładu Rehabilitacji Leczniczej 

i pielęgniarką dyżurującą oraz z innymi działami i komórkami organizacyjnymi Sanatorium, 
c) nadzorowania wykonywania zleceń lekarskich wydanych średniemu personelowi 

medycznemu,
d) stosowania przepisów obowiązujących w zakresie wydawania recept, opinii, skierowań i 

zaświadczeń, 
e) dbania o powierzony sprzęt medyczny i wyposażenie, 
f) koordynowania swych działań w zakresie merytorycznym i organizacyjnym z działaniami 

osoby pełniącej funkcję kierowniczą w miejscu udzielania świadczeń oraz działaniami innych 
osób w zakresie wykonywania warunków niniejszej umowy.

4. Wykonawca zobowiązany jest do przekazywania Zamawiającemu, na jego żądanie, informa- 
cji o realizacji umowy.

5. Wykonawca zobowiązuje się do udzielania świadczeń zdrowotnych zgodnie ze standardami 
 ustalonymi przez Zamawiającego oraz przez Narodowy Fundusz Zdrowia a także zgodnie z 
 zasadami wynikającymi w szczególności z ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach leka-

rza i lekarza dentysty (Dz. U. z 2022 poz. 1731 ze zm.), z ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.
 o  działalności leczniczej (t. j. Dz. U. 2022 poz. 633 ze zm.), z Kodeksu Etyki Lekarskiej. 



6. Wykonawca oświadcza, że jego uprawnienia do wykonywania zawodu są aktualne i że nie  to
 czy się w stosunku do niego postępowanie wyjaśniające przed Okręgowym Rzecznikiem                
 Odpowiedzialności Zawodowej ani postępowanie przygotowawcze. 

§ 2
1. Umowa zostaje zawarta na czas określony począwszy od dnia 19 kwietnia 2023r. do dnia       31 

grudnia 2025 r.
2. Każdej ze stron przysługuje prawo rozwiązania umowy z zachowaniem trzymiesięcznego    

okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. 

§ 3
1. Z tytułu wykonywania umowy od poniedziałku do piątku Wykonawcy przysługuje wynagro-
 dzenie miesięczne:

• w okresie od 19.04.2023r. do 30.06.2023r. w wysokości stanowiącej iloczyn liczby przy-
dzielonych zgodnie z harmonogramem  pacjentów/kuracjuszy x …............ zł brutto za oso-
bodzień,

• od 01.07.2023r. w wysokości stanowiącej iloczyn liczby przydzielonych zgodnie z harmo-
nogramem  pacjentów/kuracjuszy x ….......... zł brutto za osobodzień.

Wykonywanie umowy odbywać się będzie według harmonogramu w czasie ustalonym przez 
strony i zgłoszonym do systemu rozliczeń SZOI NFZ.

2. Wykonawca otrzyma wynagrodzenie za świadczenia zdrowotne udzielone w danym miesiącu  
 na podstawie przedłożonej Zamawiającemu faktury wystawionej na podstawie sporządzonego 
 sprawozdania z wykonania świadczeń stanowiącego Załącznik nr 2 do umowy. 
3. Miesiącem obliczeniowym jest miesiąc kalendarzowy. 
4. Dokumenty, o których mowa w ust. 2, Wykonawca składać będzie u Zamawiającego w termi-
 nie do 3 - ego dnia miesiąca następującego po zakończeniu miesiąca obliczeniowego. 
5. Wypłata należności z tytułu wynagrodzenia za wykonywanie umowy nastąpi w terminie do 7 

dnia od otrzymania faktury.
6. Datą zapłaty należności na rzecz Wykonawcy będzie data obciążenia rachunku bankowego 

Zamawiającego. 
7. Jeżeli koniec terminów do dokonania czynności określonych w ust. 5 i 6 przypada na dzień 

ustawowo wolny od pracy, lub też dzień wolny od pracy u Zamawiającego, termin ten upły-
wa w kolejnym dniu roboczym.

8. Za okres przerw w udzielaniu świadczeń zdrowotnych Wykonawcy nie przysługuje 
wynagrodzenie.

9. Wynagrodzenie ustalone zgodnie z treścią niniejszego paragrafu stanowi całość należności 
 przysługującej Wykonawcy z tytułu wykonywania niniejszej umowy. 
10. Wykonawca samodzielnie dokonuje rozliczenia z Urzędem Skarbowym i Zakładem 
 Ubezpieczeń Społecznych w związku z prowadzoną działalnością gospodarczą. 
11. Począwszy od dnia 1 stycznia 2024 r., w drodze aneksu do umowy, wysokość wynagrodzenia 

może ulec zmianie o wskaźnik wzrostu cen towarów i usług konsumpcyjnych ogłoszony 
obwieszczeniem Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego. 

§ 4
Świadczenia zdrowotne będą udzielane osobiście przez Wykonawcę, z zastrzeżeniem postanowienia 
§ 8 ust. 2.

§ 5
1. Wykonawca zobowiązuje się do udzielania świadczeń zdrowotnych w ramach prowadzonej 

przez siebie działalności leczniczej, zgodnie z aktualnymi zasadami wiedzy i techniki medycznej, 
na własne ryzyko i odpowiedzialność. 



2. Wykonawca oświadcza, że wykonuje praktykę zawodową w rozumieniu ustawy z dnia 15 
kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t. j. Dz. U. z 2022 poz. 633 ze zm.) oraz że posiada 
uprawnienia do udzielania świadczeń zdrowotnych na podstawie niniejszej umowy. 

3. Przy wykonywaniu świadczeń zdrowotnych Wykonawca nie podlega kierownictwu innych osób, 
zobowiązany jest on jednak postępować zgodnie z Regulaminami, Zarządzeniami Procedurami 
i Instrukcjami obowiązującymi u Zamawiającego. 

§ 6
1. W razie powstania po stronie Zamawiającego szkody, będącej następstwem zawinionych działań 

Wykonawcy, Wykonawca zobowiązany jest do naprawienia takiej szkody w pełnej wysokości. 
2. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania obowiązkowego ubezpieczenia od 

odpowiedzialności cywilnej w zakresie wynikającym z powszechnie obowiązujących przepisów 
prawa, na sumę ubezpieczenia nie niższą niż wynikająca z tych przepisów. 

3. Kopię polisy ubezpieczeniowej Wykonawca dostarczy Zamawiającemu w dniu podpisania 
niniejszej umowy. Polisy na kolejne okresy, w trakcie obowiązywania umowy, Wykonawca 
zobowiązany jest przedłożyć Zamawiającemu bez dodatkowego wezwania w terminie 
umożliwiającym zachowanie ciągłości ważności ubezpieczenia. 

§ 7
1. Wykonawca zobowiązany jest do udzielania świadczeń zdrowotnych w dniach i godzinach 

ustalonych w harmonogramie.
2. Wykonawca oświadcza, że czas udzielania świadczeń zdrowotnych, określony w 
 harmonogramie, nie będzie pokrywać się z czasem udzielania świadczeń zdrowotnych u 
 innych podmiotów udzielających takich świadczeń, w tym z czasem udzielania świadczeń 
 zdrowotnych przez Wykonawcę na własny rachunek. 
3. W razie zaistnienia zdarzenia nadzwyczajnego Wykonawca zobowiązuje się w miarę potrzeby 
 nie zaprzestawać udzielania świadczeń, pomimo upływu czasu udzielania świadczeń 
 określonego w harmonogramie. 

§ 8
1. O zamiarze nieobecności w dniu udzielania świadczeń zdrowotnych, Wykonawca zobowiązany 

jest poinformować pisemnie Zamawiającego, z co najmniej 3 dniowym wyprzedzeniem. Nie 
dotyczy to jednak sytuacji, gdy nieobecność Wykonawcy spowodowana będzie nagłą chorobą 
lub zdarzeniem losowym.

2. W razie zaistnienia sytuacji określonej w ust. 1 Wykonawca zobowiązany jest zabezpieczyć 
ciągłość realizacji udzielania świadczeń zdrowotnych u Zamawiającego poprzez ustanowienie 
zastępstwa w osobie lekarza, który posiadał będzie kwalifikacje nie niższe od Wykonawcy. 

3. Wskazanie przez Wykonawcę zastępcy winno nastąpić za uprzednią zgodą Zamawiającego, w 
terminie określonym w ust.1 wraz z przedłożeniem jego oświadczenia o gotowości do 
wykonywania zastępstwa, a także dokumentów potwierdzających posiadanie właściwych 
kwalifikacji przez osobę zastępującą. 

4. W okresie zastępstwa wszelkie prawa i obowiązki Wykonawcy wynikające z niniejszej 
 umowy przeniesione zostaną na zastępcę. 

§ 9
Wykonawca zobowiązany jest do udzielenia pacjentom/kuracjuszom oraz innym uprawnionym 
osobom informacji o stanie zdrowia pacjenta/kuracjusza i przebiegu jego leczenia, uwzględniając 
zasady określone w ustawie z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta 
(t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1876).

§ 10



1. Zamawiający udostępni Wykonawcy gabinet lekarski z wyposażeniem. 
2. Zamawiający zapewni Wykonawcy: 

a) pomoc pozostającego z nim w jakimkolwiek stosunku umownym oraz odpowiednio 
wykwalifikowanego personelu medycznego,

a) prawo do korzystania z pomieszczeń odpowiadających wymaganiom fachowym                          
i sanitarnym, przewidzianym dla podmiotów leczniczych,

b) prawo do korzystania z pomieszczeń socjalnych podczas i w miejscu udzielania świadczeń, 
sprzęt medyczny oraz obsługę personelu medycznego oraz innych pracowników obsługi. 

3. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego wykorzystywać udostępnionych przez niego       
pomieszczeń, aparatury medycznej i materiałów medycznych do udzielania świadczeń 
zdrowotnych innych niż objęte niniejszą umową. 

§ 11
Świadczenia zdrowotne udzielane przez Wykonawcę a także ordynowanie przez niego leków winny 
być niezbędne, celowe, kompleksowe, wystarczające i ekonomicznie uzasadnione oraz  nie 
powinny przekraczać granicy koniecznej potrzeby, z uwzględnieniem przede wszystkim 
uzasadnionego interesu pacjenta i przy jednoczesnym zapewnieniu udzielania świadczeń 
zdrowotnych na odpowiednim poziomie, zgodnie z przyjętymi standardami i ustalonymi wymogami. 

§ 12
Wykonawca nie może pobierać opłat od pacjentów/kuracjuszy, którym udziela świadczeń 
zdrowotnych na podstawie niniejszej umowy.

§ 13
1. Wykonawca w czasie wykonywania umowy zobowiązuje się do przestrzegania zasad 
 określających organizację i porządek procesu udzielania świadczeń zdrowotnych u 
 Zamawiającego, a wynikających z przepisów powszechnie obowiązujących oraz zawartych
 przez niego umów, a także z regulaminów, zarządzeń, procedur i instrukcji obowiązujących u 
 Zamawiającego.
2. Wykonawca zobowiązuje się powiadamiać Zamawiającego o wszelkich nieprawidłowościach 
 wynikających z realizacji umowy, które w sposób negatywny oddziałują na dobro 
 pacjenta/kuracjusza lub interes Zamawiającego. 
3. Wykonawca zobowiązuje się do ochrony danych osobowych pacjenta/kuracjusza zgodnie z Roz-

porządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016r. w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobod-
nego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) - Załącznik Nr 3 
do umowy i ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty (Dz. U. z
2022 poz. 1731 ze zm.).

§ 14
1. Wykonawca zobowiązuje się do sporządzania oraz czytelnego i starannego prowadzenia 

dokumentacji medycznej i sprawozdawczości statystycznej zgodnie z przepisami odrębnymi, 
obowiązującymi w podmiotach leczniczych oraz określonych w umowie zawartej pomiędzy 
Zamawiającym i Narodowym Funduszem Zdrowia, a także do stosowania przepisów 
obowiązujących w zakresie wydawania orzeczeń lekarskich (w tym o czasowej niezdolności do 
pracy z powodu choroby lub konieczności osobistego sprawowania przez pracownika opieki nad 
chorym członkiem rodziny), opinii, skierowań i zaświadczeń. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do znajomości przepisów prawa oraz innych uregulowań i 
standardów dotyczących wykonywania świadczeń zdrowotnych i zobowiązuje się do ich 
przestrzegania.

§ 15



Wykonawca oświadcza, że znane są mu zasady i przepisy dotyczące wystawiania recept lekarskich i 
w związku z tym zobowiązuje się do ich wystawiania zgodnie z tymi zasadami.   

§ 16

Poza innymi przypadkami określonymi w umowie Zamawiający może rozwiązać niniejszą umowę, 
ze skutkiem natychmiastowym, w razie rażącego naruszenia przez Wykonawcę postanowień umowy, 
a w szczególności: 

a) nie stawienia się z własnej winy celem udzielania świadczeń zdrowotnych w dni, w których 
świadczenia te powinny być przez niego udzielane, 

b) nie przedłożenia polisy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w terminie określonym 
w § 6,

c) braku możliwości udzielania świadczeń zdrowotnych przez okres dłuższy niż 14 dni i nie 
 wyznaczy w tym czasie zastępstwa zgodnie z postanowieniem § 8, 
d) pozbawienia prawa wykonywania zawodu lub zawieszenia w prawie wykonywania zawodu,
e) dopuszczenia się w sposób oczywisty umyślnego przestępstwa, uniemożliwiającego dalsze 

wykonywanie umowy,
f) udzielania porad i/ lub uzależnienia udzielania porad w zamian za korzyść majątkową, 
 osobistą lub jej obietnicę, 
g) oferowania pacjentom/kuracjuszom udzielania świadczeń zdrowotnych będących 
 przedmiotem niniejszej umowy z pominięciem Zamawiającego, 
h) niewykonania zaleceń pokontrolnych zgodnie z postanowieniami § 22, 
i) dokonania cesji swoich praw i obowiązków na osoby trzecie z naruszeniem postanowienia § 8. 

§ 17
W terminie trzech dni roboczych od dnia rozwiązania umowy, Wykonawca zobowiązuje się do 
rozliczenia z Zamawiającym i zwrotu wszelkiego mienia powierzonego mu przez Zamawiającego w 
celu wykonywania umowy.

§ 18
Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania przepisów BHP i ppoż. obowiązujących w miejscu 
udzielania świadczeń zdrowotnych oraz do posiadania wymaganego w tym zakresie przeszkolenia. 

§ 19
W zakresie objętym umową, Wykonawca zobowiązuje się do posiadania znajomości obsługi sprzętu 
i aparatury medycznej oraz do znajomości obsługi komputera i oprogramowania funkcjonującego u 
Zamawiającego. 

§ 20
1. Wykonawca oświadcza, że spełnia wymagania zdrowotne określone w odrębnych przepisach,   
 które przewidziane są dla osób udzielających świadczeń zdrowotnych, na dowód czego składa 
 zaświadczenie lekarskie o braku przeciwwskazań zdrowotnych do udzielania świadczeń 

zdrowotnych.
2. Zaświadczenia lekarskie o braku przeciwwskazań zdrowotnych do udzielania świadczeń 

zdrowotnych na kolejne okresy, w trakcie obowiązywania umowy, Wykonawca zobowiązany jest 
przedłożyć Zamawiającemu bez dodatkowego wezwania w terminie umożliwiającym zachowanie 
ciągłości ich ważności. 

§ 21



1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy warunków umowy oraz innych 
informacji i danych stanowiących tajemnicę Zamawiającego, uzyskanych w związku z jej 
wykonywaniem.

2. Przedmiotem tajemnicy Zamawiającego, którą ma obowiązek zachować Wykonawca są w 
szczególności: 
a) informacje i dane o charakterze organizacyjnym,
b) informacje i dane o charakterze prawnym,
c) informacje i dane o charakterze statystycznym,
d) informacje i dane o charakterze ekonomicznym,
e) informacje i dane o charakterze finansowym,
f) dane osobowe pacjentów/kuracjuszy i pracowników Zamawiającego. 

3. Naruszenie obowiązku, o którym mowa w niniejszym paragrafie, stanowi podstawę do 
 rozwiązania niniejszej umowy przez Zamawiającego ze skutkiem natychmiastowym. 
4. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę obowiązku, o którym mowa w niniejszym 
 paragrafie, Zamawiającemu przysługuje prawo żądania od Wykonawcy kary umownej w 
 wysokości poniesionych szkód. 

§ 22
1. W zakresie wykonywania niniejszej umowy Wykonawca zobowiązuje się poddać kontroli ze 

strony Zamawiającego lub upoważnionych przez niego osób, jak również ze strony podmiotów 
uprawnionych do kontroli Zamawiającego, w tym zwłaszcza ze strony Narodowego Funduszu 
Zdrowia w szczególności w zakresie: 
a) sposobu i zakresu udzielanych świadczeń zdrowotnych, 
b) ilości udzielonych świadczeń zdrowotnych, 
c) prawidłowości wykorzystania powierzonych środków i sprzętu, 
d) sposobu prowadzenia dokumentacji medycznej i statystycznej.

2. Wykonawca zobowiązuje się terminowo wykonać zalecenia pokontrolne Zamawiającego lub 
innych uprawnionych podmiotów.

§ 23
1. Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania świadczeń zdrowotnych we własnej 
 odzieży ochronnej i roboczej, spełniającej wymogi Polskich Norm. 
2. Wykonawca pokrywa koszty utrzymania odzieży ochronnej i roboczej w należytym 

stanie.
§ 24

1.  Integralną część umowy stanowią załączniki wymienione w umowie. 
2.  Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z załącznikami i zobowiązuje się do ich przestrzegania. 

§ 25
Wszelkie zmiany postanowień niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem 
nieważności. 

§ 26
Spory wynikające z umowy rozstrzygane będą przez Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

§ 27
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 

Zamawiający  Wykonawca

 Załącznik Nr 1 do umowy 



ZAKRES ZADAŃ Z TYTUŁU OPIEKI LEKARSKIEJ 
PACJENTÓW/ KURACJUSZY

I.    Opieka lekarska pacjentów/kuracjuszy wyznaczonych przez Zamawiającego, w tym w szczegól-
ności: 
1. Przeprowadzanie badań wstępnych (podmiotowych i przedmiotowych) oraz ustalenie 

procesu leczenia zgodnie z posiadaną wiedzą oraz zasadami najnowszej wiedzy 
medycznej.

2. Zlecanie zabiegów pacjentom/kuracjuszom zgodnie z wymogami i metodologią 
leczenia uzdrowiskowego oraz kontrola realizacji odbieranych zabiegów (kart
zabiegowych).

3. Bieżąca ocena stanu pacjenta/kuracjusza, postępów leczenia, wyników badań, zasto-
sowanego leczenia farmakologicznego.

4. Zlecanie diet specjalistycznych pacjentom/kuracjuszom oraz kontrola ich realizacji.
5. Prowadzenie wymaganej dokumentacji medycznej zgodnie z wymogami obowiązują

cymi dla danego profilu leczenia.
6. Przeprowadzanie prelekcji – maksymalnie raz na dwa miesiące zgodnie z ustalonym 

wcześniej harmonogramem w zakresie edukacji zdrowotnej oraz promocji zdrowia, a 
także świadczonych usług i organizacji pobytu w Sanatorium. 

7. Przestrzeganie praw pacjenta/kuracjusza oraz zasad etyki zawodowej.
8. Właściwe użytkowanie powierzonego sprzętu i aparatury medycznej. 
9. Prowadzenie racjonalnej gospodarki lekami.
10. Przeprowadzanie badań okresowych i końcowych pacjentów/kuracjuszy zgodnie z       

wymogami obowiązującymi dla danego profilu leczenia. 
11.  Pełnienie dyżuru zgodnie z ustalonym wcześniej harmonogramem. 
12. W nagłych sytuacjach udzielanie pomocy lekarskiej wszystkim 

pacjentom/kuracjuszom przebywającym w Sanatorium. 
II. W sprawach szczególnej uwagi Wykonawca zobowiązany jest poinformować niezwłocznie Dy-

rektora Sanatorium oraz z-cę Dyrektora ds. Lecznictwa. 
III. Wykonawca zobowiązany jest do poinformowania i w razie potrzeby wezwania właściwych 

służb ratowniczych w przypadkach zdarzeń losowych. 
IV. O zdarzeniu wymienionym w pkt III. Wykonawca zobowiązany jest powiadomić Dyrektora               

Sanatorium oraz z-cę Dyrektora ds. Lecznictwa. 

Załącznik Nr 2 do umowy 



SPRAWOZDANIE Z WYKONANIA ŚWIADCZEŃ WYNIKAJĄCYCH 
Z WARUNKÓW UMOWY

Zestawienie obejmuje świadczenia za miesiąc …..........…....roku. 

podpis Wykonawcy podpis  Zatwierdzającego 

Załącznik Nr 3 do umowy 
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Rodzaj udzielanych świadczeń - ilość świadczeń Uwagi

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31



Administratorem Danych Osobowych jest Sanatorium Uzdrowiskowe ,,Przy Tężni” im. dr Józefa 
Krzymińskiego w Inowrocławiu s.p.z.o.z. reprezentowane przez Pana Adama Skowrońskiego – 
Dyrektora

Zasady przetwarzania danych osobowych

I. Oświadczenia Stron
1. Administrator Danych Osobowych powierza Wykonawcy do przetwarzania dane osobowe

znajdujące się w systemie informatycznym Softor.erp.  w zakładce  „gabinet lekarski” , które 
zgromadził zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa i przetwarza. 

2. Wykonawca oświadcza, że dysponuje środkami umożliwiającymi prawidłowe przetwarzanie 
danych osobowych powierzonych przez Administratora Danych Osobowych, w zakresie i celu
określonym Umową. 

II. Cel, zakres, miejsce przetwarzania powierzonych danych osobowych
1. Wykonawca będzie przetwarzał powierzone dane, jedynie w celu prawidłowego wykonywania 

umowy  o udzielanie świadczeń zdrowotnych (opieki lekarskiej) wyłącznie w zakresie, jaki jest 
niezbędny do realizacji tych celów. 

2. Administrator Danych Osobowych powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych
zawartych w systemie informatycznym Softor.erp. w zakładce „gabinet lekarski”. 

3. Wykonawca będzie przetwarzał następujące dane osobowe osób korzystających ze świadczeń 
zdrowotnych u Administratora Danych Osobowych:
 imię i nazwisko, 
 adres zamieszkania lub korespondencyjny,
 dane dot. zdrowia,
 data urodzenia,
 numer PESEL,
 numer telefonu,
 oznaczenie płci. 

4. Na wniosek Administratora Danych Osobowych lub osoby, której dane dotyczą Wykonawca 
 wskaże miejsca, w których przetwarza powierzone dane. 
III. Zasady przetwarzania danych osobowych
1. Strony zobowiązują się wykonywać zobowiązania wynikające z niniejszych zasad przetwarzania 

danych osobowych z najwyższą starannością zawodową w celu zabezpieczenia prawnego, 
organizacyjnego i technicznego interesów Stron w zakresie przetwarzania powierzonych danych
osobowych.

2. Wykonawca zobowiązuje się zastosować środki techniczne i organizacyjne mające na celu 
należyte, odpowiednie do zagrożeń oraz kategorii danych objętych ochroną, zabezpieczenie 
powierzonych do przetwarzania danych osobowych, w szczególności zabezpieczyć je przed 
udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, 
przetwarzaniem z naruszeniem przepisów prawa, oraz zmianą, utratą, uszkodzeniem  
lub zniszczeniem.

3. Wykonawca oświadcza, że zastosowane do przetwarzania powierzonych danych systemy 
informatyczne spełniają wymogi aktualnie obowiązujących przepisów prawa. 

4. Wykonawca przetwarza dane osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie Administratora 
Danych Osobowych.

5. Wykonawca, biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, w miarę możliwości pomaga 
Administratorowi Danych Osobowych poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne 
wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie 
wykonywania jej praw.

6. Wykonawca, uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, pomaga 
Administratorowi Danych Osobowych wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32–36 



rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych (ogólne rozporządzenie o ochronie danych). 

7. Wykonawca po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem zależnie od decyzji 
Administratora Danych Osobowych usuwa lub zwraca mu wszelkie dane osobowe oraz usuwa
wszelkie ich istniejące kopie, chyba że szczególne przepisy prawa nakazują przechowywanie 
danych osobowych.

8. Wykonawca udostępnia Administratorowi Danych Osobowych wszelkie informacje niezbędne 
do wykazania spełnienia obowiązków określonych w niniejszej umowie oraz umożliwia 
Administratorowi Danych Osobowych lub audytorowi upoważnionemu przez Administratora 
Danych Osobowych przeprowadzanie audytów, w tym inspekcji i przyczynia się do nich. 

9. Wykonawca nie korzysta z usług innego podmiotu przetwarzającego bez uprzedniej szczegółowej 
lub ogólnej pisemnej zgody Administratora Danych Osobowych.

10. Wykonawca będzie w szczególności wykonywał następujące operacje dotyczące powierzonych 
danych osobowych: wprowadzanie, przeglądanie, modyfikowanie, porządkowanie, 
wyszukiwanie, prezentowanie. Dane osobowe będą przez Wykonawcę przetwarzane w formie 
elektronicznej w systemach informatycznych oraz w formie papierowej.

IV. Odpowiedzialność Stron 
1. Administrator Danych Osobowych ponosi odpowiedzialność za przestrzeganie przepisów prawa 

w zakresie przetwarzania i ochrony danych osobowych według rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych). 

2. Powyższe nie wyłącza odpowiedzialności Wykonawcy za przetwarzanie powierzonych danych 
niezgodnie z umową. 

3. Wykonawca odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem, jeśli nie dopełnił obowiązków, 
które nakładają niniejsze zasady przetwarzania danych osobowych, lub gdy działał poza 
zgodnymi z prawem instrukcjami Administratora Danych Osobowych lub wbrew tym
instrukcjom.

V. Postanowienia końcowe 
1. W przypadku, gdy zapisy niniejszego załącznika odwołują się do przepisów prawa, oznacza to 

również inne przepisy dotyczące ochrony danych osobowych, a także wszelkie nowelizacje, jakie 
wejdą w życie po dniu wprowadzenia niniejszego załącznika, jak również akty prawne, które 
zastąpią wskazane ustawy i rozporządzenia. 

2.  Zasady przetwarzania danych osobowych obowiązują na czas wykonywania przez Wykonawcę 
czynności ujętych w umowie.  

Administrator Danych Osobowych Wykonawca


